Standardy ochrony matoletnich w Muzeum

Okregowym w Lesznie

A .

Leszno, dnia ..... 2024 r.



Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych w ramach dziatalnosci edukacyjnej

Muzeum Okregowego w Lesznie jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

Procedura okresla;

* najwazniejsze zasady i zatozenia zwigzane z zapewnieniem maksymainego poziomu
bezpieczenstwa Matoletnich, bedacych uczestnikami zajeé edukacyjnych lub
korzystajacych z innej oferty edukacyjnej realizowanej przez Muzeum Okregowe w
Lesznie (zwane dalej: Muzeum) podczas ktérych reprezentant Muzeum (m.in. pracownik,
wspotpracownik, wolontariusz - zwany dalej Pracownikiem) ma kontakt
z Matoletnimi

» zasady weryfikacji pracownikéw majacych kontakt z Matoletnimi

§1

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy Matoletnim a pracownikami Muzeum
oraz miedzy Matoletnimi podczas zajeé

1. Pracownicy Muzeum majacy bezposredni kontakt z Matoletnimi powinni wykonywaé swoje
zadania w sposOb  zapewniajgcy poszanowanie  praw  0sOb  trzecich,
w szczegolnosci praw dzieci, z szacunkiem oraz w sposob uprzejmy i kulturalny.

2. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec Matoletnich jakichkolwiek form przemocy
stownej, a tym bardziej fizyczne;.

3. Pracownicy Muzeum, o ktérych mowa w pkt 1, maja obowigzek w szczegolnosci:

a. powstrzymac sie od jakichkolwiek zachowan, ktére mogtyby naruszaé przestrzen osobistg
Matoletniego, powodowac u niego poczucie zagrozenia, dyskomfortu lub strachu.

b. traktowac kazdego Matoletniego z nalezytym szacunkiem, wspierajac go w pokonywaniu
trudnosci uwzgledniajac  jego umiejetnosci rozwojowe, mozliwosci wynikajace
z niepetnosprawnosci oraz potrzeb edukacyjnych.

c. traktowa¢ kazdego Matoletniego réwno bez wzgledu na pteé, orientacie seksualna,
sprawnosc/niepetnosprawno$¢,  status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
i $wiatopoglad.

d. promowac zasady ,dobrego wychowania”, i podejmowac dziatania wychowawcze majace
na celu ksztattowanie prawidtowych postaw.

e. odnosi¢ sie do Matoletnich z szacunkiem,

f. wystuchiwa¢ Matoletnich i stara¢ sie udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacii
i ich wieku,

g. nie zawstydza¢ Matoletnich, nie lekcewazy¢ i nie obrazac,

h. nie krzycze¢, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie).

Nadto Pracownicy Muzeum majg zakaz:
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utrwalania wizerunku Matoletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych pracownika;

proponowania matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych substancji
psychoaktywnych, spozywanie ich wspoinie z matoletnimi lub w ich obecnosci;
zapraszania hieznajomych Matoletnich do swojego miejsca zamieszkania i utrzymywania
z nimi relacji poza zajeciami.

Pracownicy Muzeum, powinni zwraca¢ uwage na niepokojgce zachowania Matoletnich,
ktére mogg swiadczy¢ o ich krzywdzeniu oraz na wszelkie podejrzenia dziatania na
szkode dziecka przez:

pracownika,

inne osoby trzecie,

rodzicow/opiekunoéw prawnych,

inne dziecko.

W zaleznosci od potencjainego sprawcy naduzy¢é wskazanych w ust. 4 niniejszego
paragarfu powinni podja¢ prébe kontaktu z Matoletnim w przypadku powziecia
podejrzenia takiego krzywdzenia. Jezeli Maloletni probuje nawigzaé kontakt
z pracownikiem, powinien on go wystucha¢ i w miare mozliwosci, uzyskaé¢ mozliwie
najpetniejszg informacje o sytuacji Matoletniego.

Za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych Matoletniemu i udzielenie mu
wsparcia odpowiedzialni sg wszyscy pracownicy Muzeum, majacy kontakt
z Matoletnimi.

Matoletni uczestniczacy w zajeciach organizowanych przez Muzeum zobowigzani sg do
odnoszenia sie do siebie z szacunkiem, oraz powstrzymac sie od jakichkolwiek zachowan,
ktére mogtyby naruszac przestrzen osobistg innych oséb i powodowac u nich poczucie
zagrozenia, dyskomfortu lub strachu. Jakakolwiek przemoc fizyczna czy psychiczna jest

zakazana.

§2

Zasady podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania

informacji o krzywdzeniu Matoletniego

1.

a.

W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu Matoletniego
pracownik Muzeum, ma obowiazek niezwtocznego poinformowania Dyrektora Muzeum,
o tym fakcie w formie ustnej, a takze formie pisemnej, poprzez przedtozenie stosownej
notatki stuzbowe;.

Po przekazaniu informacji o ktérej mowa w ust. 1 Dyrektor Muzeum lub pracownik, ktéry
powzigt informacje o zagrozeniu powinien:

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek

na zdrowiu, nalezy niezwtocznie poinformowaé odpowiednie stuzby (policja, pogotowie



ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Podjete czynnosci
dokumentuje sie w formie notatki.

b. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika lub wspotpracownika
Muzeum, osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzieémi (nie tylko
dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy. Po przeprowadzeniu
postepowania wyjasniajgcego przez powotang przez Dyrektora Muzeum (sktad min. 3
osobowy), ktora potwierdzi nieprawidiowo$¢, Dyrektor Muzeum w zaleznosci od ustalone;
nieprawidtowosci powiadamia o nich wiasciwe stuzby oraz nalezy rozwazyé rozwiazanie
stosunku prawnego z osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia. W postepowaniu
wyjasniajgcym stucha sie¢ $wiadkdéw oraz analizuje wszelkie dostepne materiaty
dowodowe w tym przeprowadza rozmowe z matoletnim i jego opiekunami prawnymi. W
sktad Komisji moga by¢é powotani prawnicy, psychologowie i inni specjalici oraz
niezwigzani ze sprawg pracownicy Muzeum. Z przebiegu postepowania sporzadza sie
protokét.

c. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez osobe trzecig (obca, badz
spokrewniong) Dyrektor Muzeum w pierwszej kolejnosci informuje o krzywdzeniu
opiekunow prawnych dziecka i ustala si¢ z nimi sposéb postepowania. Jesli zgtoszenie
dotyczy opiekunéw prawnych dziecka, lub nie sa oni zainteresowani pomoca dziecku,
sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do wiasciwego sadu
rodzinnego lub wdraza procedure wskazang w pkt. a niniejszego paragrafu. Dalszy tok
postgpowania lezy w kompetencji podmiotéow do ktorych sprawa zostata przekazana.
Dyrektor Muzeum dokumentuje podjete czynnoéci w formie notatki.

d. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko podczas zajeé
edukacyjnych lub innych opcji edukacji organizowanej przez Muzeum, (np. na zajeciach
grupowych, czy aktywno$ciach na stoiskach), pracownik ktéry powzigt informacje o
zagrozeniu powinien niezwtocznie poinformowaé o zdarzeniu opiekuna Matoletniego
obecnego podczas zaje¢ oraz Dyrektora Muzeum. Dyrektor Muzeum weryfikuje dalsze
postepowanie opiekuna, a w przypadku powziecia wiadomosci o braku wdrozenia
Procedur Ochrony Matoletnich obowigzujgcych w jego placéwce, Dyrektor Muzeum
powotuje Komisje celem weryfikacji sprawy. Po przeprowadzeniu postepowania
wyjasniajacego ktora potwierdzi nieprawidtowosé, Dyrektor Muzeum w zaleznoéci od
ustalonej nieprawidtowosci powiadamia o nich witasciwe stuzby. W postepowaniu
wyjasniajgcym stucha si¢ Swiadkéw oraz analizuje wszelkie dostepne materiaty
dowodowe w tym przeprowadza rozmowe z Matoletnim i jego opiekunami prawnymi. W
sktad Komisji mogg by¢ powotani prawnicy, psychologowie i niezwigzani ze sprawa
pracownicy Muzeum, a sktad osobowy Komisji to minimum trzy osoby. Z przebiegu
postepowania sporzadza sie protokot.

§3

Internet i ochrona wizerunku matoletnich



W Muzeum podczas zaje¢ edukacyjnych nie udostepnia sie Matoletnim dostepu
do komputeréw ani do sieci WI- FI.

Pracownik Muzeum nie moze utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie,
nagrywanie gfosu dziecka) przebywajgcego na terenie prowadzonych zaje¢ bez pisemnej
zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

Upublicznianie wizerunku dziecka w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie wideo) m.in.
na portalach spotecznosciowych czy stronach www jest mozliwe wytacznie po uzyskaniu
pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegoét catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie

i upublicznienie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

g4

Zasady przegladu i aktualizacji standardoéw oraz zaznajamiania z ich trescia

pracownikéw

Standardy podlegaja co najmniej raz na 2 lata weryfikacji pod wzgledem zgodnosci
z obowiazujacymi przepisami prawa oraz ocenie ich merytorycznej przydatnosci.
Weryfikacja, dokonywana jest przez kierownika jednostki lub osobe przez niego
wyznaczona.

W ramach przygotowania pracownikow Muzeum do stosowania standarddéw zaznajamia

si¢ ich z trescig standardéw oraz zaleca sie ich przeszkolenie.

§ 5

Postanowienia koncowe

fi.
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Standardy sa:

opublikowane na stronie internetowej Muzeum.

wywieszone w widocznym miejscu gdzie prowadzone sa zajecia edukacyjne

zostajg przekazane opiekunom przy zapisach na zajecia edukacyjne w formie pisemne;j
lub elektronicznej wraz ze skrécong wersjg do zapoznania przez nich Matoletnich.
Skrécona wersja Standardow Ochrony Matoletnich stanowi zatacznik nr 2.

Tworzy sie wewnetrzny rejestr ujawnionych lub zgtoszonych incydentow lub zdarzen
zagrazajacych dobru Matoletniego.

Z uwagi na incydentalny kontakt Pracownikéw Muzeum z Matoletnimi — dalsze kroki w
tym ustalenie planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia, w zakresie nie
objetym w § 2 pozostawia sie wtasciwym podmiotom i instytucjom, do ktérych zostata
przekazana sprawa.



4. Kazdy pracownik/wspotpracownik Muzeum przed dopuszczeniem do realizaciji
obowigzkéw zwigzanych z Matoletnimi podlega weryfikacji w sposéb okreslony w
zasadach rekrutacji okreslonych w zataczniku nr 1.

5. Muzeum zobowigzuje wszystkich pracownikéw i wspotpracownikéw do zapoznania sie z
niniejszym dokumentem i przestrzegania go.

6. W przypadku korzystania z ustug podmiotéw trzecich celem organizowania zajec dla
Matoletnich Muzeum wymaga, aby podmiot ten zaakceptowat niniejszy dokument i
zobowigzat sig¢ (w tym wtasnych pracownikoéw i wspétpracownikéw delegowanych do
wykonywania zadan na rzecz Muzeum) do przestrzegania jego zapiséw, w
szczegdinosci weryfikowat niekaralno$é pracownikéw podejmujacych sie dziatan z
Matoletnimi.



